
 AVVISO ESPLORATIVO

PER L’ ACQUISIZIONE DI MANIFESTAZIONI DI INTERESSE  
FINALIZZATA ALL’ AFFIDAMENTO DIRETTO EX ART. 36, CO. 2, LETT. 
A), D.LGS 50/2016 E SUCCESSIVE MODIFICHE, DEL SERVIZIO DI 
“PRONTO INTERVENTO TRASPORTO E SOSTEGNO ANZIANI FRAGILI”

Con il presente avviso il Comune di Civitavecchia intende promuovere una ricerca conoscitiva per 
verificare la volontà di soggetti privati interessati all’affidamento del servizio di “Pronto Intervento 
Trasporto e Sostegno Anziani Fragili” da effettuare ai sensi dell’art. 1 comma 2 lett. a) della L. n. 
120/2020 (come modificato dall’art. 51 L. n. 108/2021) 
 
Il presente avviso ha l’unico scopo di individuare operatori economici idonei e disponibili 
all’affidamento diretto del servizio.

L’Ufficio  si  riserva  di  dare  corso  all’avvio  della  predetta  procedura  di  affidamento,  a  proprio
insindacabile  giudizio,  con  i  soggetti  che  hanno  trasmesso  la  manifestazione  di  interesse.
Le manifestazioni di interesse eventualmente pervenute non vincoleranno l’Ufficio né costituiranno
diritti a partecipare a procedure o ad aggiudicarsi l’affidamento. 

L’Amministrazione  si  riserva  la  facoltà  di  interrompere  in  qualsiasi  momento  ovvero  di
sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, la procedura relativa al presente avviso e di
non dar seguito all’affidamento di cui trattasi,  senza che i soggetti richiedenti possano vantare
alcuna pretesa.

 ART. 1 - OGGETTO E DESTINATARI DELL’AVVISO PUBBLICO

Il  Comune  di  Civitavecchia  intende  promuovere  e  garantire,  l’organizzazione  e  la  gestione
dell’attività di pubblica utilità sociale di trasporto e accompagnamento di anziani fragili, residenti
nel Comuni di Civitavecchia,  al  fine di facilitare  il  superamento delle  difficoltà di  accesso ed
utilizzo dei tradizionali mezzi di trasporto e contrastare il rischio di isolamento sociale.

ART. 2 - TIPOLOGIA DELL’ ATTIVITA’ 

Il progetto è rivolto ad anziani fragili,  in condizioni di parziale autosufficienza, residenti nel
Comune di  Civitavecchia,  per  N. 12 mesi  dall’ affidamento ed ha come oggetto il  servizio di
trasporto e accompagnamento della persona anziana:

• per supporto alla partecipazione attiva alla vita territoriale

• per visite mediche di base e/o specialistiche

• per visite ai propri congiunti in caso di ricovero in residenze sanitarie assistenziali

• per effettuazione della spesa o per necessità di spesa a domicilio

• per accesso in farmacia o per necessità di medicinali a domicilio



 Personale

Gli interventi di accompagnamento tramite trasporto verranno effettuati da personale del soggetto
aggiudicatario, qualificato nelle attività di trasporto e di accompagnamento.
Per la realizzazione delle attività convenzionate, il soggetto aggiudicatario mette a disposizione un
numero congruo di volontari, tutti in possesso delle necessarie e richieste cognizioni tecniche e
pratiche, per lo svolgimento dell’attività.
L’aggiudicatario  garantisce,  nei  limiti  di  disponibilità  dei  propri  volontari,  la  continuità  degli
interventi.
Inoltre  si  impegna  ad  individuare  un  referente  dell’attività  progettuale,  che  fungerà  da
interlocutore con l’Amministrazione Comunale.

Garantisce  altresì che i volontari inseriti nelle attività siano coperti da assicurazione contro gli
infortuni e le malattie connessi allo svolgimento delle attività stesse e per la responsabilità civile
verso terzi, secondo quanto previsto dall’art. 56 del D.Lgs. 117/2017.

Parco Macchine

Il  servizio  sarà  espletato  mediante  veicoli  che  fanno  parte  del  parco  macchine  del  soggetto
aggiudicatario in  numero  sufficiente  per  l’espletamento  del  servizio,  in  regolari  condizioni  di
funzionalità e manutenzione con caratteristiche tecniche adeguate ai servizi da prestare, dotati di
carrozzine a  motore o non smontabili,  dotati  di  un numero di  posti  adeguato in rapporto alle
specifiche esigenze del  servizio  nonché,  qualora  necessario,  forniti  di  ausili  facilitatori  atti  ad
agevolare l'accesso alle persone con capacità motoria ridotta. 

I veicoli dovranno essere in regola con le vigenti normative in materia assicurativa e fiscale e
dotati dei prescritti  documenti di circolazione aggiornati con le revisioni generali e secondo le
cadenze previste dalla legge.

ART. 3 - DURATA

La durata del servizio è stabilita indicativamente in 12 mesi. 

ART. 4 - CONTROLLI

L’Amministrazione Comunale si riserva di verificare nel corso dell’attività la realizzazione delle
varie fasi del progetto ed il raggiungimento degli obiettivi prefissati, con la facoltà di risoluzione
del rapporto convenzionale in caso di inadempienza o in presenza di situazioni tali da vanificare la
realizzazione dell’attività del progetto. 

L'Amministrazione si riserva a propria discrezione, altresì, di interrompere il progetto oggetto del
presente avviso, in presenza di modifiche programmatorie delle attività di pubblica utilità. 

Limitazioni  quantitative: Non vengono  posti  limiti  al  numero  di  manifestazioni  di  interesse
presentabili sulla base del presente avviso.



Qualora  invece  valuti  discrezionalmente  che  il  numero delle  candidature  sia  troppo esiguo,  il
Comune si riserva la facoltà di individuare d’ufficio ulteriori operatori economici idoneamente
qualificati.

ART. 5 – CRITERI DI VALUTAZIONE

Il Comune individuerà l’operatore aggiudicatario sulla scorta delle informazioni riportate nelle 
manifestazioni d’interesse in merito alle caratteristiche aziendali, all’esperienza specifica nei 
servizi al lavoro e in campi analoghi a quello qui in oggetto, alle pratiche innovative 
eventualmente sperimentate altrove, al profilo economico della proposta progettuale cosi come 
da piano economico-finanziario presentato.

Potranno altresì essere possibili, a piena discrezionalità del Comune, ulteriori contatti di 
approfondimento, anche in forma di colloquio.
Trattandosi di procedura di affidamento diretto, la scelta finale del Comune è discrezionale e 
inappellabile, pur se necessariamente motivata.

ART. 6 - MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

I Soggetti interessati devono far pervenire la domanda (allegato 1) a pena di esclusione, entro
e  non  oltre  le  ore  12:00   del  31/01/2023  –  esclusivamente  all'indirizzo  pec:
comune.civitavecchia@legalmail.it indicando nell’oggetto: “Manifestazione di interesse per
la realizzazione di progetti di trasporto e sostegno anziani fragili ”.

Alla domanda di partecipazione debitamente compilata e sottoscritta dal rappresentante legale del
soggetto gestore, occorre allegare la seguente documentazione:
• fotocopia del documento di identità in corso di validità del legale rappresentante; 
•  scheda  progettuale  comprendente  il  piano  economico  finanziario  nel  quale  risultino
analiticamente le spese che si prevede di sostenere (se non già inserito all’ interno del modulo di
domanda allegato 1);

Il  progetto/attività  proposta,  realizzato  con  il  concorso  di  più  soggetti  (partners)  deve  essere
presentato da un unico soggetto (capofila) e non può essere proposto anche dagli altri soggetti
concorrenti.

Eventuali richieste pervenute con altre modalità ed oltre il termine suddetto non saranno prese in 
considerazione ai fini del presente avviso.

ART. 7 - CAUSE DI ESCLUSIONE
Sono escluse le manifestazioni di interesse:

a) pervenute dopo il termine di scadenza stabilito nel presente avviso;
b) incomplete nei dati di individuazione dell’associazione e del suo recapito;
c) sottoscritte da persone diverse dal dichiarante e/o da persone non autorizzate.

Altre informazioni:
Informazioni: ulteriori informazioni potranno essere richieste al Responsabile del Procedimento 
presso la Stazione appaltante ai punti di contatto: mariagrazia.coccetti@comune.civitavecchia.rm.it
Salvaguardia: si ribadisce che il presente avviso, finalizzato all’indagine di mercato, non 
costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo a dare esecuzione alla successiva fase 
di aggiudicazione dell’affidamento. Si fa riserva di interrompere motivatamente, in qualsiasi 



momento, il procedimento così avviato, dandone comunicazione ai soggetti che vi abbiano 
partecipato e senza che questi possano vantare alcuna pretesa e/o indennizzo;
Rinvii di legge: per tutto ciò qui non esplicitamente indicato, si fa riferimento alla normativa di 
settore vigente (Codice dei contratti pubblici);
Pubblicazioni: il presente avviso viene pubblicato per quindici giorni consecutivi e comunque sino 
a scadenza del termine utile per la presentazione delle manifestazioni di interesse:
- all’Albo pretorio on-line del Comune di Civitavecchia;
- sul profilo del committente nella sezione Amministrazione Trasparente e sotto la sezione bandi e 
contratti del sito internet e vi rimarrà consecutivamente per tutto il periodo utile alla presentazione 
delle manifestazioni di interess

PRIVACY

Il servizio previsto dalla presente manifestazione , ancorché gestiti dall' Affidatario per conto del 
Comune di Civitavecchia, sono servizi pubblici comunali.
Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 GDPR e successive modifiche ed integrazioni, titolare 
del trattamento dei dati pe rsonali degli utenti del servizio in oggetto è il Comune di Civitavecchia.

Il Responsabile ed i propri dipendenti e collaboratori sono tenuti a trattare i dati in materia
confidenziale e riservata, evitando qualsiasi occasione di conoscibilità superflua da parte di 
soggetti non autorizzati o non titolati.
Il Titolare consente al Responsabile il ricorso ad altri responsabili per lo svolgimento di attività

propedeutiche all’oggetto del contratto, con l’obbligo da parte del Responsabile di informare il
Titolar e di eventuali modifiche previste riguardanti l’aggiunta o la sostituzione di altri responsabili

del trattamento, dandogli così l’opportunità di opporsi a tali modifiche. Qualora uno degli altri
responsabili del trattamento ometta di adempiere ai propri ob blighi in materia di protezione dei 
dati, il Responsabile iniziale conserva nei confronti del Titolare del trattamento l’intera 
responsabilità dell’adempimento degli obblighi dell’altro responsabile. In virtù della designazione 
attribuita, il Responsabile ha il potere di compiere tutto quanto sia necessario per il rispetto delle 
vigenti disposizioni in materia. Al riguardo il Responsabile del trattamento si impegna a:

a) trattare i dati solo per la finalità o le finalità sopra specificate e per l’esecuzione delle

prestazioni contrattuali;
b) trattare i dati conformemente alle istruzioni documentate del Titolare del trattamento annesso al 
presente contratto. Se il Responsabile del trattamento considera che una istruzione costituisca una 
violazione del Regolamento europeo sulla protezione dei dati o di tutte le altre disposizioni delle 
leggi dell’Unione o delle leggi degli stati membri relative alla protezione dei dati, deve informare 
immediatamente il Titolare del trattamento. Inoltre, se il Responsabile del trattamento è tenuto a 
procedere ad un trasferimento dei dati verso un paese terzo o un’organizzazione internazionale, in 
virtù delle leggi dell’Unione o delle leggi dello Stato membro al quale è sottoposto, deve informare
il Titolare del trattamento di quest’obbligo giuridico prima del trattamento, a meno che le leggi 
interessate proibiscano una tale informazione per motivi importanti di interesse pubblico;

c) garantire che le persone autorizzate al trattamento dei dati personali si siano impegnate alla
riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di riservatezza;



d) adottare tutte le misure richieste ai sensi dell’articolo 32 del Regolamento UE 679/2016;

e) rispettare le condizioni indicate precedentemente per ricorrere ad un altro responsabile del
trattamento. Qualora ricorra ad un altro responsabile del trattamento per l’esecuzione di

specifiche attività, su tale altro responsabile siano imposti, mediante un contratto o altro atto
giuridico a norma, gli stessi obblighi in materia di protezione dei dati, prevedendo in

particolare garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate
in modo tale che il trattamento soddisfi i requisiti del Regolamento UE 679/2016;

f) tenendo conto della natura del trattamento, assistere il Tit olare del trattamento con misure
tecniche e organizzative adeguate, nella misura in cui ciò sia possibile, al fine di soddisfare

l’obbligo del Titolare di dare seguito alle richieste per l’esercizio dei diritti dell’interessato
di cui al capo III del Regolamento UE 679/2016;

g) assistere il Titolare del trattamento nel garantire il rispetto degli obblighi di cui agli articoli
da 32 a 36 del Regolamento UE 679/2016, tenendo conto della natura del trattamento e delle

informazioni a disposizione del Responsabile;
h) su scelta del Titolare del trattamento, cancellare o restituirgli tutti i dati personali dopo che è

terminata la prestazione dei servizi relativi al trattamento e cancellare le copie esistenti, salvo che
 il diritto dell’Unione o degli Stati membri preveda la conservazione dei dati;

i) mettere a disposizione del Titolare del trattamento tutte le informazioni necessarie per
dimostrare il rispetto degli obblighi di cui al presente documento, consentire e contribuire alle 
attività di revisione, comprese le ispezioni, realizzati dal Titolare o da un altro soggetto da questi 
incaricato. Il Responsabile del trattamento è tenuto ad informare immediatamente

il Titolare qualora, a suo parere, un’istruzione violi qualsiasi disposizione, nazionale o
dell’Unione, relativa alla protezione dei dati;

j) attivarsi per garantire che l’esercizio delle proprie attività sia conforme alle normative
vigenti in tema di sicurezza e protezione dei dati personali, adottando idonee misure

tecnologiche e organizzative per garanti re la sicurezza dei dati trattati.

In tale ambito, sarà compito del Responsabile fare in modo che i dati personali oggetto di
trattamento vengano:

- trattati in modo lecito, corretto e trasparente nei confronti dell’interessato («liceità,
correttezza e tra sparenza»);

- raccolti per finalità determinate, esplicite e legittime, e successivamente trattati in modo che non 
sia incompatibile con tali finalità;

- adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario rispetto alle finalità per le quali sono
trattati («minimizzazione dei dati»

- esatti e, se necessario, aggiornati; devono essere adottate tutte le misure ragionevoli quali
sono trattati («esattezza»);

- conservati in una forma che consenta l’identificazione degli interessati per un arco di tempo non
su periore al conseguimento delle finalità per le quali sono trattati;

- trattati in maniera da garantire un’adeguata sicurezza dei dati personali, compresa la protezione, 
mediante misure tecniche e organizzative adeguate, da trattamenti non autorizzati o illeciti e dalla 
perdita, dalla distruzione o dal danno accidentali («integrità e riservatezza»).
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